
Ihr Sozialdienst

Beratung &
Unterstützung

Ihr Kontakt
zu uns
u Sozialdienst für die Bereiche 

Orthopädie/Unfallchirurgie

Telefon 0201 8408-1855
Telefax 0201 8408-1299
E-Mail Sozialer-Dienst@sjk.uk-essen.de

Beratungsstelle: Ebene -1
(Bitte nutzen Sie den Aufzug West am Nebeneingang)

u Sozialdienst für die Bereiche:  Allgemein-, 
Viszeral- und Gefäßchirurgie, Innere Medizin, 
Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgie

Telefon 0201 8408-1523
Telefax 0201 8408-1174
E-Mail Sozialer-Dienst@sjk.uk-essen.de

Beratungsstelle: Klinikfoyer, Ebene 0 

Bitte beachten Sie: Eine persönliche Beratung 
vor Ort ist nur nach Terminabsprache möglich.



Wir, der Sozialdienst, kümmern uns darum, wie es
nach dem Krankenhausaufenthalt für unsere Patien-
tinnen und Patienten weitergeht. Wenn der Tag der
Entlassung naht und Sie sich fragen, wie es nach der
Entlassung aus dem Krankenhaus weitergehen soll,
dann setzen wir genau an diesem Punkt an. In Ab-
sprache mit Ihnen und mit dem ärztlichen Personal
sowie den Pflegekräften können wir gemeinsam
überlegen, wie Sie auch nach der Entlassung gut ver-
sorgt werden können.

Was leistet der Sozialdienst?

Wir beraten und unterstützen gerne bei 
folgenden Themen:

u Beantragung eines Pflegegrades bei vorliegender
Pflegebedürftigkeit

u Beantragung und Vermittlung einer Anschlussheil-
behandlung oder Rehabilitationsmaßnahme, 
Klärung der Kostenübernahme

u Vermittlung in die Kurzzeitpflege-Einrichtung oder
in die Dauerpflege-Einrichtung

u Bei der Suche nach Kurzzeit- oder auch Langzeit-
pflegeeinrichtungen sind wir auf die Mithilfe von
den Angehörigen angewiesen. Angehörige können
folgendes Infoportal nutzen:
https://www.heimfinder.nrw.de/  

u Vermittlung ambulanter Pflegedienste

u Onkologische Erstberatung

u Palliative Versorgung

u Vermittlung in Hospiz-Einrichtungen

u Anregung der gesetzlichen Betreuung bei dem
Amtsgericht

u Beratung hinsichtlich Patientenverfügungen, 
Vorsorgevollmachten

u Beratung in Bezug auf Hausnotruf, Essen auf 
Rädern

u Ansprüche nach dem Schwerbehindertengesetz

u Antragstellung für Hilfen zum Lebensunterhalt
und Hilfen in besonderen Lebenslagen 

u Unterstützung bei Beschaffung von Medizini-
schen Heil- und Hilfsmitteln

u Information hinsichtlich möglichen Hilfe-
stellungen bei Suchtproblemen

u Allgemeine Fragen/Unsicherheiten bei der 
Krankheitsbewältigung

u Hilfestellungen bei Problemen in der Familie 

u Kontakte zu Beratungsstellen und anderen 
Hilfsorganisationen


